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Gestisci una chiamata da Posto Esterno

Il tuo Centralino di portineria usalo subito!

2. Premi  per rispondere alla chiamata attivando la modalità Viva Voce, oppure alza la 
cornetta.

Il Centralino di portineria riceve la chiamata e sul display viene visualizzata l’immagine ripresa dalla 
telecamera del Posto Esterno, l’indicazione del Posto Esterno stesso e del Posto Interno a cui è 
diretta la chiamata.

1. Viene effettuata una chiamata dal Posto Esterno.

In modo diretto

La finestra di identificazione del Posto Esterno chiamante e del Posto Interno da contattare, 
non sono disponibili per tutti gli impianti, chiedi al tuo installatore se il tuo impianto è 
predisposto.

Il LED verde lampeggia velocemente.

Il LED verde lampeggia lentamente.

3. Dopo aver comunicato con il Posto Esterno, premi  per inoltrare la chiamata al Posto 
Interno.
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Il Posto Interno riceve la chiamata dal Centralino di portineria e sul display viene visualizzata 
l’immagine ripresa dalla telecamera del Posto Esterno.

7. Comunica al Posto Interno la motivazione della chiamata.

8. Premi  oppure aggangia la cornetta per mettere in comunicazione il Posto Interno 
con il Posto Esterno ed escluderti dalla comunicazione, oppure, se il Posto Interno non vuole 
interloquire con il Posto Esterno, può riagganciare, e automaticamente ti troverai nuovamente 
in comunicazione con il Posto Esterno. 
Se il Posto Interno non dovesse riagganciare, potrai riprendere la comunicazione con il il Posto 
Esterno premendo .

Altre chiamate potranno essere effettuate solo al termime della conversazione in corso tra 
Posto Esterno e Posto Interno.

6. Il Posto Interno attiva la comunicazione con il Centralino di portineria.
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2. Premi  per rispondere alla chiamata attivando la modalità Viva Voce, oppure alza la 
cornetta.

Il Centralino di portineria riceve la chiamata e sul display viene visualizzata l’immagine ripresa dalla 
telecamera del Posto Esterno, l’indicazione del Posto Esterno stesso e del Posto Interno a cui è 
diretta la chiamata.

1. Viene effettuata una chiamata dal Posto Esterno.

Utilizzando la rubrica

Il LED verde lampeggia velocemente.

Il LED verde lampeggia lentamente.

3. Dopo aver comunicato con il Posto Esterno, premi  per entrare nella rubrica e 
selezionare il Posto Interno a cui trasferire la chiamata.

La finestra di identificazione del Posto Esterno chiamante e del Posto Interno da contattare, 
non sono disponibili per tutti gli impianti, chiedi al tuo installatore se il tuo impianto è 
predisposto.
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4. Seleziona “Rubrica Interni” tramite la tastiera di navigazione e premi  per confermare.

5. Seleziona il contatto desiderato tramite la tastiera di navigazione e premi  per inoltrare la 
chiamata al Posto Interno.
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Il Posto Interno riceve la chiamata dal Centralino di portineria e sul display viene visualizzata 
l’immagine ripresa dalla telecamera del Posto Esterno.

7. Comunica al Posto Interno la motivazione della chiamata.

8. Premi  oppure aggangia la cornetta per mettere in comunicazione il Posto Interno 
con il Posto Esterno ed escluderti dalla comunicazione, oppure, se il Posto Interno non vuole 
interloquire con il Posto Esterno, può riagganciare, e automaticamente ti troverai nuovamente 
in comunicazione con il Posto Esterno. 
Se il Posto Interno non dovesse riagganciare, potrai riprendere la comunicazione con il il Posto 
Esterno premendo .

Altre chiamate potranno essere effettuate solo al termime della conversazione in corso tra 
Posto Esterno e Posto Interno.

6. Il Posto Interno attiva la comunicazione con il Centralino di portineria.
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Gestisci una chiamata da Posto Interno

1. Il Posto Interno chiama il Centralino di portineria.

Il Centralino di portineria riceve la chiamata e sul display viene visualizzata l’indicazione del Posto 
Interno che ha inviato la richiesta.

Il Centralino di portineria rimane in attesa fino a quando il Posto Interno attiverà la comunicazione.

2. Premi  oppure alza la cornetta per richiamare direttamente il Posto Interno che ha 
inviato la richiesta.

Il LED verde lampeggia velocemente.
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3. Il Posto Interno riceve la chiamata dal Centralino di portineria e attiva la comunicazione.



2

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

C h i a m a t a  D i r e t t a

1

1 1

11

G
ui

da
 R

ap
id

a

Centralino di portineria
Manuale Utente

Effettua una chiamata al Posto Interno

Chiamata diretta

1. Digita il codice di chiamata del Posto Interno sulla tastiera alfanumerica.

2. Premi  per effettuare la chiamata verso il Posto Interno 
(la chiamata sarà in modalità Viva Voce).
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3. Eventualmente alza la cornetta per disattivare la modalità Viva Voce.

Il LED verde lampeggia velocemente.

Attendi la risposta del Posto Interno.

Quando su un Posto Interno è attiva la segreteria, dopo aver lasciato il messaggio vocale, 
devi attendere lo scadere del time-out della segreteria, in caso contrario, il messaggio non 
verrà registrato.



1

C o n t a t t i

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

0 1 / 1 2 / 2 0 1 0
1 4 : 3 2

1 1

1 1

0 1 / 1 2 / 2 0 1 0
1 4 : 3 2

2

R u b r i c a  I n t e r n i

R u b r i c a

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

1

13

G
ui

da
 R

ap
id

a

Centralino di portineria
Manuale Utente

Chiamata da rubrica

1. Seleziona “Contatti” tramite la tastiera di navigazione e premi  per confermare, oppure 
premi .

2. Seleziona “Rubrica Interni” tramite la tastiera di navigazione e premi  per confermare.
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3. Puoi selezionare il Posto Interno in due modi differenti: 
A. scorri con le frecce di navigazione attraverso i contatti salvati in rubrica; 
B. inserisci la descrizione con cui è stato salvato in rubrica tramite la tastiera alfanumerica. 
Individuato il Posto Interno, premi  per inoltrare la chiamata (la chiamata sarà in modalità 
Viva Voce).
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Il LED verde lampeggia velocemente.

Attendi la risposta del Posto Interno.

4. Eventualmente alza la cornetta per disattivare la modalità Viva Voce.

Quando su un Posto Interno è attiva la segreteria, dopo aver lasciato il messaggio vocale, 
devi attendere lo scadere del time-out della segreteria, in caso contrario, il messaggio non 
verrà registrato.
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Chiamata Blocco/Piano/Interno

1. Premi il tasto funzione a cui è stata associata precedentemente dall’installatore la lettera A.

2. Successivamente, sulla tastiera alfanumerica, digita il piano (es. 01) e l’interno (es. 02) del Posto 
Interno.

3. Premi  per effettuare la chiamata verso il Posto Interno 
(la chiamata sarà in modalità Viva Voce).

I tasti funzione possono essere configurati a tuo piacimento dall’installatore, associando 
varie funzioni. 
Contattalo per personalizzarli.

Di seguito viene illustrato un esempio di chiamata tramite la modalità Blocco/Piano/Interno, 
ipotizzando come Blocco un carattere (es. A).
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4. Eventualmente alza la cornetta per disattivare la modalità Viva Voce.

Il LED verde lampeggia velocemente.

Attendi la risposta del Posto Interno.

Quando su un Posto Interno è attiva la segreteria, dopo aver lasciato il messaggio vocale, 
devi attendere lo scadere del time-out della segreteria, in caso contrario, il messaggio non 
verrà registrato.
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Effettua una chiamata al Posto Esterno

Chiamata diretta

Il LED verde lampeggia velocemente.
3. Puoi attivare la comunicazione audio, premendo  per attivare la modalità Viva Voce, 

oppure alzando la cornetta.

Il LED verde lampeggia lentamente.

1. Digita il codice di chiamata del Posto Esterno sulla tastiera alfanumerica.

2. Premi  per effettuare la chiamata verso il Posto Esterno.
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Chiamata da rubrica

1. Seleziona “Contatti” tramite la tastiera di navigazione e premi  per confermare, oppure 
premi .

2. Seleziona “Rubrica Posti Esterni” tramite la tastiera di navigazione e premi  per confermare.
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3. Puoi selezionare il Posto Esterno in due modi differenti: 
A. scorri con le frecce di navigazione attraverso i Posti Esterni salvati in rubrica; 
B. inserisci la descrizione con cui è stato salvato in rubrica tramite la tastiera alfanumerica. 
Individuato il Posto Esterno, premi  per inoltrare la chiamata (la chiamata sarà in modalità Viva Voce).

Il LED verde lampeggia velocemente.

4. Puoi attivare la comunicazione audio, premendo  per attivare la modalità Viva Voce, 
oppure alzando la cornetta.

Il LED verde lampeggia lentamente.
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Il LED rosso si spegne.

Gestisci un allarme
Il Centralino di portineria riceve un allarme ed emette un suono continuo, sul display viene 
visualizzato l’allarme.

1. Premi  per interrompere il suono continuo che emette il Centralino di portineria. 
Successivamente premi nuovamente  per prendere in carico l’allarme.

2. L’icona di allarme cambia stato, diventando gialla e indicando che l’allarme è stato preso in carico.

Puoi ora chiamare il Posto Interno da cui proviene l’allarme e verificare se è stato risolto.

il LED rosso lampeggia velocemente.
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3. Se l’inconveniente è stato risolto, seleziona “Registro Allarmi” tramite la tastiera di navigazione 
e premi  per confermare.

4. Seleziona “Registro Allarmi” tramite la tastiera di navigazione e premi  per confermare.
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5. Scorri la lista tramite la tastiera di navigazione, seleziona l’allarme da chiudere e premi  per 
confermare. 
L’icona di allarme cambia stato, diventando verde e indicando che l’allarme è stato risolto.

Se necessario l’allarme può essere riaperto entrando nella sezione “Registro Allarmi”, 
selezionandolo e premendo . 
L’icona cambierà stato diventando gialla.

L’allarme ha priorità su ogni altra funzione del Centralino di portineria. 
In presenza di un allarme, il Centralino di portineria consente di: 
– chiamare il Posto Interno che ha generato l’allarme; 
– cancellare l’allarme; 
– ricevere una nuova segnalazione di allarme. 
Le eventuali chiamate da Posti Interni e allarmi provenienti da parti comuni o 
appartamenti vengono messe in coda chiamate.
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Effettua regolazioni audio/video durante una chiamata

1. Digita il codice di chiamata del Posto Esterno sulla tastiera alfanumerica.

2. Premi  per effettuare la chiamata verso il Posto Esterno.
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Il LED verde lampeggia velocemente.

3. Puoi attivare la comunicazione audio, premendo  per attivare la modalità Viva Voce, 
oppure alzando la cornetta.

Il LED verde lampeggia lentamente.

4. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
cambiare la visualizzazione da Giorno a Notte e viceversa.

5. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
confermare. 
Puoi scegliere le regolazioni tra: 
– Regolazioni Audio; 
– Regolazioni video Giorno; 
– Regolazioni video Notte;

A. Indica lo stato della chiamata: 

 In chiamata 

 In comunicazione
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Informazioni generali
Il Centralino di portineria, opportunamente configurato tramite il programma 
TiSwitchboardDevice, ti consente oltre alle funzionalità classiche della videocitofonia digitale 2 
fili (apertura serrature e videocontrollo), la ricezione e l’inoltro di chiamate audio/video nonchè la 
gestione degli allarmi provenienti dagli appartamenti o dalle zone comuni.

Nota sullo schermo LCD 
Lo schermo LCD è stato prodotto usando un’avanzata tecnologia ad alta precisione. 

E’ possibile, tuttavia, che compaiano fino a 5 piccoli punti neri e/o luminosi (rossi, blu, verdi) 
permanenti sullo schermo LCD. 

Si tratta del risultato normale del processo di produzione e non indica un funzionamento errato 
e/o difettoso.

Le funzioni principali del Centralino di portineria sono le seguenti:

Il Centralino prevede inoltre:

L’uso improprio del Centralino di portineria e di tutti i dispositivi ad esso collegati, esclude 
qualsiasi garanzia! 
Per la pulizia utilizzare esclusivamente un panno umido o antistatico. 
Evitare l’uso di alcool o detergenti chimici.

– chiamare un Posto Interno;

– ricevere chiamate dai Posti Esterni ed inoltrarle, eventualmente, ai Posti Interni;

– ricevere chiamate dai Posti Interni;

– comandare l’elettroserratura dei Posti Esterni;

– accendere la luce delle scale;

– attivare un relè;

– accendere un Posto Esterno o una telecamera (monitoraggio);

– ciclare tra le telecamere (sorveglianza);

– ricevere allarmi dai Posti Interni (es. fuga gas);

– ricevere segnalazioni di malfunzionamento dagli appartamenti (es. mancanza rete elettrica).

– una gestione Giorno/Notte che ti consente di abilitare le funzioni del Centralino di portineria 
solo in deteminate fasce orarie programmabili dall’installatore;

– un Registro Chiamate, nel quale vengono memorizzate le chiamate provenienti dai Posti 
Interni, dai Posti Eserni o altri Centralini di portineria ai quali non è stato possibile rispondere;

– una rubrica suddivisa per Rubrica Interni, Esterni e Centralini la cui programmazione consente 
di identificare facilmente l’appartamento, il Posto Esterno e il Centralino di portineria 
chiamante;

– il trasferimento delle chiamate verso un Posto Interno di servizio (es. abilitazione del custode 
che abita nello stesso edificio);
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Tasti funzione e LED di stato

1. Cornetta.

2. Display LCD a colori: 
visualizza i menù che guidano le operazioni di utilizzo e programmazione, mostra le immagini 
riprese dal Posto Esterno o da altre telecamere.

3. Tasti di navigazione.

4. Microfono vivavoce.

5. Tasti funzioni videocitofoniche.

6. Led di stato.

7. Tastiera alfanumerica.

8. Tastiera funzioni configurabili.

9. Altoparlante Viva Voce.
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Tasti di navigazione

Tasti funzioni videocitofoniche

Led di stato

Tasto Cosa significa

Tasti frecce

All’interno dei menù selezionano la voce precedente 
o successiva in modo verticale o orizzontale sulla sola 
linea di riferimento; in alcuni sottomenù ti permettono di 
cambiare il valore impostato.

Tasto conferma
A Centralino di portineria spento ne attiva l’accensione. 
Ti permette l’accesso al menù; conferma la scelta 
effettuata.

Tasto cancel/indietro Torna alla schermata precedente, se ti trovi sulla prima 
schermata spegne il display.

Tasto Cosa significa

Tasto Chiamata Diretta

Effettua la chiamata al Posto Interno inserendo da 
tastiera l’indirizzo logico associato in rubrica oppure, in 
caso di chiamata da Posto Esterno, effettua la chiamata 
senza utilizzare la ricerca in rubrica.

Tasto Serratura

In connessione apre la serratura del Posto Esterno 
chiamante, a riposo quella del Posto Esterno associato. 
Sempre a riposo, digitando l’indirizzo del Posto Esterno, 
apre una qualsiasi serratura (solo per Posti Esterni sulla 
stessa tratta del Centralino di portineria).

Tasto rubrica Visualizza la schermata relativa alla rubrica memorizzata 
dei Posti Interni, esterni e dei Centralini di portineria.

Attivazione Posto Esterno/
Ciclamento

Attiva l’accensione del Posto Esterno associato e se 
presenti, permette il ciclamento degli altri Posti Esterni/
telecamere. A riposo, digitando un indirizzo, attiva il 
Posto Esterno con tale indirizzo.

Tasto viva voce Attiva la modalità fonia in viva voce escludendo la 
cornetta o viceversa.

Led Cosa significa

Acceso fisso
Centralino di portineria in Stand-by.

Lampeggiante veloce
Chiamata in entrata.

Lampeggiante lento
Conversazione in corso oppure notifica chiamata persa.

Lampeggiante veloce
Notifica allarme.
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Home page

Icone di stato modalità operative

1. Ora e data.

2. Icone di stato modalità operative.

3. Zona ultima chiamata persa.

4. Zona ultimo allarme ricevuto.

5. Nome funzione selezionata.

6. Icona configurazione.

7. Funzioni.

Icona Stato Cosa significa

Manuale Automatica
Chiamate da Posto 
Esterno in modalità 
Giorno.

La chiamata dal Posto Esterno viene indirizzata al 
Centralino di portineria.

Chiamate da Posto 
Esterno in modalità 
Notte.

La chiamata dal Posto Esterno viene indirizzata 
direttamente al destinatario.

Chiamate da Posto 
Interno in modalità 
Giorno.

La chiamata dal Posto Interno viene indirizzata al 
Centralino di portineria.

Chiamate da Posto 
Interno in modalità 
Notte.

La chiamata dal Posto Interno viene indirizzata 
al Posto Esterno senza essere intercettata dal 
Centralino di portineria.

Icona Cosa significa

Stato presenza.
Il Centralino di portineria è assente (solo Centralino di 
portineria di montante in modalità Giorno) vedi Stato 
presenza.

Icona Cosa significa

Modalità Giorno/Notte 
Posti Interni disabilitata.

I Posti Interni sono in modalità Notte e non può essere 
modificata se non dall’installatore.

In questa schermata sono presenti le icone principali per l’attivazione delle funzioni del Centralino 
di portineria e alcune indicazioni relative alle chiamate e agli allarmi occorsi. 
In base alla modalità con cui è stato programmato il Centralino di portineria (dorsale, montante o 
Master/Slave), questa schermata può contenere icone differenti.
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Zona ultima chiamata persa

Zona ultimo allarme/segnalazione ricevuto

1. Icona tipo allarme/segnalazione.

2. Codice chiamata Posto Interno/Posto Esterno da cui proviene l’allarme.

3. Visualizzazione data e ora dell’allarme.

1. Icona tipo chiamata.

2. Codice chiamata Posto Interno/Posto Esterno chiamante.

3. Visualizzazione data e ora della chiamata.

 Icona configurazione

Se ti appare questa icona il tuo impianto potrebbe non funzionare correttamente, contatta 
il tuo installatore.
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Funzioni

Icona Cosa significa

Modi Operativi

Premi per accedere alla schermata dove puoi 
impostare come verranno gestite, dal Centralino di 
portineria, le chiamate in arrivo sia dai Posti Interni 
che da i Posti Esterni (modalità Giorno/Notte).

Contatti

Premi per accedere alla schermata dove sono 
presenti le varie rubriche (Posti Interni, Posti Esterni e 
Centralini di portineria), per visualizzare i contatti ed 
eventualmente chiamarli.

Registro Chiamate
Premi per accedere alla schermata dove sono 
memorizzate (divise per categorie) le chiamate.

Registro Allarmi 
(solo Centralino di portineria 
di dorsale)

Premi per accedere alla schermata dove sono 
memorizzati gli allarmi arrivati al Centralino di 
portineria dai Posti Interni o dall’impianto.

Stato presenza 
(solo Centralino di portineria 
di montante)

Premi per impostare il Centralino di portineria come 
presente o assente.

Automazioni
Premi per accedere alla schermata dove sono 
presenti le serrature configurate dal tuo installatore, 
ed eventualmente attivarle.

Configurazione
Premi per accedere alla schermata dove puoi 
personalizzare le funzioni per utilizzare al meglio il 
tuo Centralino di portineria.

Premendo le icone illustrate di seguito, visualizzerai le schermate relative alla funzione scelta. 
La presenza o meno di alcune icone, dipende dalla configurazione del Centralino di portineria.
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Funzioni
Puoi accedere alle schermate delle funzioni principali direttamente dalla home page selezionando 
le relative icone tramite la tastiera di navigazione.

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona l’icona relativa alla funzione interessata e premi  
per confermare.

Modi Operativi Contatti Registro Chiamate

Registro 
Allarmi

Stato 
presenza Automazioni Configurazione
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In questa sezione puoi impostare come il Centralino di portineria gestirà le chiamate in arrivo sia 
dai Posti Interni che dai Posti Esterni, attivando la funzione Giorno/Notte.

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Modi Operativi” e premi  per 
confermare.

Modi Operativi

2. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione desiderata e premi  per modificare 
lo stato delle chiamate da Notte a Giorno e viceversa.

3. Premi  per uscire dal menù.

 MODALITÀ GIORNO:

Le chiamate in arrivo vengono filtrate dal Centralino di portineria.

 MODALITÀ NOTTE:

Le chiamate in arrivo vengono inoltrate direttamente al destinatario della chiamata.

La possibilità di cambiare modalità è legata alla configurazione effettuata dal tuo 
Installatore:

– Giorno/Notte disabilitata – è sempre attiva la modalità Notte;

–  Giorno/Notte manuale – puoi decidere se attivare la modalità Giorno/Notte dal 
menù Modi Operativi;

–  Giorno/Notte automatico – il cambiamento di modalità avviene in modo 
automatico in base alle fasce orarie programmate dall’installatore.

A. Le icone di stato mostrano la modalità attiva.

A B

C

A. Indicazione Posto Interno/Posto Esterno.

B. Indicazione modalità Giorno/Notte.

C. Indicazione modalità Automatica/Manuale 
(se assente modalità Giorno/Notte disabilitato).
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In questa sezione puoi visualizzare e selezionare i contatti presenti nelle varie rubriche 
precedentemente creati con il software TiSwitchboardDevice.

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Contatti” e premi  per confermare.

2. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la rubrica desiderata tra: 
– Rubrica Posti Interni; 
– Rubrica Posti Esterni; 
– Rubrica Centralini di portineria; 
e premi  per confermare.

3. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona il contatto premi  per inoltrare la chiamata.

Contatti

Durante una chiamata videocitofonica puoi accedere in modo diretto alle rubriche presenti 
premendo il tasto .
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In tutte le rubriche è inoltre presente una barra di ricerca veloce dei contatti tramite inserimento 
da tastiera alfanumerica.

4. Utilizza la tastiera alfanumerica per ricercare e filtrare i contatti presenti in rubrica.

5. Premi  per inoltrare la chiamata.

6. Premi  per uscire dal menù.
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Registro Chiamate
In questa sezione puoi visualizzare tutte le chiamate divise per categoria, ed eventualmente 
richiamare il contatto in un secondo momento.

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Registro Chiamate” e premi  per 
confermare.

2. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione desiderata tra: 
– Tutte le chiamate; 
– Chiamate Perse; 
– Chiamate Ricevute; 
– Chiamate Inviate; 
– Cancella Registri; 
e premi  per confermare.

Quando il Centralino di portineria è in modalità Stand-by oppure sei nella Home Page, 
tramite il pulsante  richiami direttamente la funzione “Tutte le chiamate” nella 
sezione “Registro Chiamate”.
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A. Icone chiamate.

B. Tipo di chiamata.

C. Nome identificativo Posto Esterno/Posto Interno chiamante.

D. Data e ora chiamata.

E. Codice chiamata Posto Esterno/Posto Interno chiamante.

3. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la chiamata persa e premi  per chiamare 
direttamente il destinatario.

4. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Cancella Registri” e premi  per 
eliminare definitivamente dalla memoria del Centralino di portineria tutte le chiamate.

Premendo  verranno immediatamente eliminate tutte le chiamate memorizzate, senza 
alcun messaggio di conferma. 
L’operazione è irreversibile.
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Icona Cosa significa

Posto
Esterno

Posto
Interno

Centralino di 
portineria

Chiamata persa

Chiamata persa e gestita

Chiamata effettuata

Chiamata ricevuta

Icona Cosa significa

Posto
Esterno

Posto
Interno

Centralino di 
portineria

Chiamata persa

Chiamata persa e gestita

Registro chiamate

Zona ultima chiamata persa
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Registro Allarmi (solo Centralino di portineria dorsale)

Registro Allarmi/Stato Presenza

1. Seleziona “Registro Allarmi” tramite la tastiera di navigazione e premi  per confermare.

In questa sezione puoi gestire gli allarmi provenienti dagli appartamenti, dalle zone comuni o 
dall’impianto. 
Puoi prendere in carico gli allarmi ricevuti, e dopo aver effettuato le necessarie operazioni, chiuderli. 
Puoi inoltre visualizzare gli eventi relativi agli allarmi e le loro caratteristiche nella sezione storico allarmi.

Alcune funzioni del Centralino di portineria sono disponibili in base al modo in cui è stato 
configurato, in particolare la funzione “Registro Allarmi” è utilizzabile solo nel caso in cui il 
Centralino di portineria è stato configurato come dorsale; mentre la funzione “Stato Presenza” solo 
nel caso in cui è stato configurato come montante.

2. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona l’allarme da prendere in carico e premi  per confermare.

3. Se il problema è stato risolto, tramite la tastiera di navigazione, seleziona l’allarme da chiudere 
e premi  per confermare.

Gli allarmi in corso sono evidenziati dal relativo simbolo a sfondo rosso.

L’icona di allarme cambia stato, evidenziata dal relativo simbolo a sfondo giallo e indicando che 
l’allarme è stato preso in carico.
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Allarmi tecnici

Segnalazioni

L’icona di allarme cambia stato, evidenziata dal relativo simbolo a sfondo verde e indicando che 
l’allarme è stato risolto.

Se necessario puoi riaprire l’allarme entrando nella sezione “Registro Allarmi”, 
selezionandolo e premendo . 
L’icona cambierà stato evidenziata dal relativo simbolo a sfondo giallo e indicando che 
l’alarme è stato ripreso in carico.

4. Premi  per uscire dal menù.

Icona Cosa significa

Allarme In carico Risolto

Allarme allagamento

Allarme congelatore

Allarme emergenza

Allarme gas

Allarme incendio

Allarme intrusione

Allarme manomissione

Allarme panico

Allarme tecnico

Icona Cosa significa

Batteria impianto antifurto guasta

Mancanza di rete elettrica

Ritorno di rete elettrica

Stato porta aperta

Stato porta chiusa
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Stato Presenza (solo Centralino di portineria montante)
Questa funzione ti permette di impostare il Centralino di portineria come presente/assente. 
Se assente, quando riceve una chiamata da Posto Esterno, viene inoltrata al Centralino di 
portineria di dorsale. 
Il Centralino di portineria di dorsale gestisce la chiamata in base al proprio stato Giorno/Notte.

2. Appare la relativa icona di stato che indica che il Centralino di portineria è assente. 
Premi ancora  per impostare la presenza, la relativa icona di stato scompare.

3. Premi  per uscire dal menù.

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Stato Presenza” e premi  per 
impostare l’assenza.
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Sul display appare il messaggio di conferma.

2. Premi  per uscire dal menù.

Automazioni
Questa funzione ti permette di aprire una delle serrature, configurate in fase di programmazione, 
diversa dal Posto Esterno associato.

1. Tramite la tastiera di navigazione seleziona la serratura desiderata e premi  per confermare.
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Configurazione
In questa sezione puoi personalizzare le funzioni per utilizzare al meglio il tuo Centralino di 
portineria.

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Configurazione” e premi  per 
confermare.

2. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona l’icona relativa alla funzione interessata e premi  
per confermare.

Pi Di Servizio Modifica Contatto Setup relè Setup Installatore

Regolazioni Audio Regolaz. video Giorno Regolaz. video Notte

Data/Ora Beep Informazioni
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Questa funzione, se abilitata in fase di installazione, ti permette di attivare un Posto Interno che 
risponde temporaneamente alle chiamate in arrivo sul Centralino di portineria.

1. Premi  attivare o disattivare la funzione Pi Di Servizio.

2. Abilitando questa funzione la relativa icona di stato compare sul display nella riga in alto.

3. Premi  per uscire dal menù.

Posto Interno di servizio
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Centralino di portineria
Manuale Utente

45

Modifica contatto
Questa funzione ti permette di modificare il nome, il cognome e la descrizione dei contatti inseriti 
in fase di programmazione.

1. Premi  in successione per scegliere la rubrica interessata tra: 
– Rubrica Posti Interni; 
– Rubrica Posti Esterni; 
– Rubrica Centralini di portineria.

2. Premi  e posizionati sull’icona di Modifica. 
Successivamente premi  per visualizzare i contatti presenti all’interno della rubrica scelta.

3. Puoi selezionare il contatto da modificare in due modi differenti: 
A. scorri con le frecce di navigazione attraverso i contatti salvati in rubrica; 
B. inserisci la descrizione con cui è stato salvato in rubrica tramite la tastiera alfanumerica. 
Individuato il contatto, premi  per modificarlo.



4
P o s t o  I n t e r n o
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4. Seleziona il dato da modificare (per il Posto Interno nome/cognome – per il Posto Esterno e il 
Centralino di portineria descrizione) e premi  per evidenziare la nuova linea di inserimento.

5. Utilizza la tastiera alfanumerica per inserire la nuova descrizione; 
con una pressione breve del tasto # cicli tra la modalità di scrittura MAIUSCOLA/minuscola; 
con una pressione prolungata del tasto # attivi/disattivi la modalità di scrittura numerica.

6. Premi  per confermare.



7
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7. Premi  per posizionarti sulla voce Salva e premi  per salvare le modifiche effettuate.

Premendo  prima di aver salvato, le modifiche effettuate andranno perse.

Le modifiche non salvate andranno perse.
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Setup relè
In questa sezione puoi abilitare/disabilitare l’attivazione del relè interno del Centralino di portineria 
(Sirena locale) o cablato sull’impianto (Sirena Esterna), in caso di chiamata e/o allarme. 
Il relè impostato come ABILITATO avrà due comportamenti differenti in base al tipo di 
comunicazione. 
Nel caso di CHIAMATA, il relè si aprirà e chiuderà alternativamente per 5 secondi. 
Nel caso di ALLARME, il relè rimarrà chiuso fino alla presa in carico della segnalazione

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la voce desiderata e premi  per abilitare/
disabilitare la funzione.

2. Premi  per uscire dal menù.



S u o n e r i e
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Regolazioni audio
In questa schermata puoi regolare il volume della suoneria e della comunicazione nelle varie modalità.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
confermare.

2. Utilizza la tastiera di navigazione per regolare il volume al livello desiderato e premi  per 
confermare.

3. Premi  per uscire dal menù.
Icona Cosa significa

Suonerie Livello del volume per tutte le suonerie.

Chiamata cornetta Volume audio in caso di conversazione con il Posto 
Esterno mediante cornetta.

Intercom cornetta Volume audio intercomunicante mediante cornetta.

Chiamata vivavoce Volume audio in caso di conversazione con il Posto 
Esterno mediante vivavoce.

Intercom vivavoce Volume audio intercomunicante mediante vivavoce.
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Regolazioni video Giorno
In questa schermata puoi impostare i parametri video della modalità video Giorno.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
confermare.

2. Utilizza la tastiera di navigazione per regolare il livello di Colore/Luminosità/Contrasto 
desiderato e premi  per confermare.

3. Premi  per uscire dal menù.

Le impostazioni video seguono automaticamente lo stato Giorno/Notte del Centralino di 
portineria.
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Regolazioni video Notte
In questa schermata puoi impostare i parametri video della modalità video Notte.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
confermare.

2. Utilizza la tastiera di navigazione per regolare il livello di Colore/Luminosità/Contrasto 
desiderato e premi  per confermare.

3. Premi  per uscire dal menù.

Le impostazioni video seguono automaticamente lo stato Giorno/Notte del Centralino di 
portineria.
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Data/Ora
Questa funzione ti permette di impostare la data e l’ora attuale.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata (data o ora) e premi  
per evidenziare il primo dato da modificare.

2. Premi  /  per diminuire/aumentrae il valore del dato selezionato, e premi  /  
per spostarti sui dati successivi. 
Premi  per salvare le modifiche effettuate.

3. Premi  per uscire dal menù.

Premendo  prima di aver salvato, le modifiche effettuate andranno perse.
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Beep

Informazioni

Questa funzione ti permette di abilitare/disabilitare un segnale sonoro ad ogni pressione dei tasti.

Questa funzione ti permette di visualizzare alcune informazioni di base dello stato del Centralino 
di portineria.

1. Premi  abilitare/disabilitare il beep.

2. Premi  per uscire dal menù.

1. Premi  per uscire dal menù.
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Setup Installatore
L’accesso al menù SETUP INSTALLATORE, protetto da password, è riservato esclusivamente 
all’installatore. 
Operazioni errate potrebbero compromettere il funzionamento del Centralino di portineria. 
Per una descrizione dettagliata delle funzioni del menù Setup Installatore consulta il Manuale 
Installatore.
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BTicino SpA
Viale Borri, 231
21100 Varese
www.bticino.it

BTicino Spa si riserva il diritto di variare in qualsiasi momento i contenuti illustrati nel presente stampato e di comunicare,  
in qualsiasi forma e modalità, i cambiamenti apportati.
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