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Avvertenze e consigli

Contenuto della confezione

Prima di procedere con l’installazione è importante leggere attentamente il presente manuale.
La garanzia decade automaticamente per negligenza, uso improprio, manomissione per opera di 
personale non autorizzato.

Il Centralino di portineria:

– deve essere installato solo in ambienti interni;

– non deve essere esposto a stillicidio o a spruzzi d’acqua;

– deve essere usato unicamente su sistemi videocitofonici digitali 2 fili BTicino.

• Centralino di portineria 346310;

• CD contenente: 
– Manuale Installatore; 
– Manuale Utente; 
– Software di configurazione TiSwitchboardDevice; 
– Manuale Software TiSwitchboardDevice.



R e g i s t r o  A l l a r m i

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

1 1

1 0 / 0 3 / 2 0 1 6
1 4 : 5 4

1 1

1 0 / 0 3 / 2 0 1 6
1 4 : 5 3

1 2 3 4

56789

Centralino di portineria
Manuale Installatore

5

Descrizione generale
Vista frontale

1. Cornetta.

2. Display LCD a colori: 
visualizza i menù che guidano le operazioni di utilizzo e programmazione, mostra le immagini 
riprese dal Posto Esterno o da altre telecamere.

3. Tasti di navigazione.

4. Microfono vivavoce.

5. Tasti funzioni videocitofoniche.

6. Led di stato.

7. Tastiera alfanumerica.

8. Tastiera funzioni configurabili.

9. Altoparlante Viva Voce.
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Tasti di navigazione

Tasti funzioni videocitofoniche

Led di stato

Tasto Cosa significa

Tasti frecce

All’interno dei menù selezionano la voce precedente 
o successiva in modo verticale o orizzontale sulla sola 
linea di riferimento; in alcuni sottomenù ti permettono di 
cambiare il valore impostato.

Tasto conferma
A Centralino di portineria spento ne attiva l’accensione. 
Ti permette l’accesso al menù; conferma la scelta 
effettuata.

Tasto cancel/indietro Torna alla schermata precedente, se ti trovi sulla prima 
schermata spegne il display.

Tasto Cosa significa

Tasto Chiamata Diretta

Effettua la chiamata al Posto Interno inserendo da 
tastiera l’indirizzo logico associato in rubrica oppure, in 
caso di chiamata da Posto Esterno, effettua la chiamata 
senza utilizzare la ricerca in rubrica.

Tasto Serratura

In connessione apre la serratura del Posto Esterno 
chiamante, a riposo quella del Posto Esterno associato. 
Sempre a riposo, digitando l’indirizzo del Posto Esterno, 
apre una qualsiasi serratura (solo per Posti Esterni sulla 
stessa tratta del Centralino di portineria).

Tasto rubrica Visualizza la schermata relativa alla rubrica memorizzata 
dei Posti Interni, esterni e dei Centralini di portineria.

Attivazione Posto Esterno/
Ciclamento

Attiva l’accensione del Posto Esterno associato e se 
presenti, permette il ciclamento degli altri Posti Esterni/
telecamere. A riposo, digitando un indirizzo, attiva il 
Posto Esterno con tale indirizzo.

Tasto viva voce Attiva la modalità fonia in viva voce escludendo la 
cornetta o viceversa.

Led Cosa significa

Acceso fisso
Centralino di portineria in Stand-by.

Lampeggiante veloce
Chiamata in entrata.

Lampeggiante lento
Conversazione in corso oppure notifica chiamata persa.

Lampeggiante veloce
Notifica allarme.



BU
S

1    2

NC  C  NO

OFF

ON

USB

1 2 3 4

5

Centralino di portineria
Manuale Installatore

7

Vista posteriore

1. Connettore Mini-USB per il collegamento al PC.

2. Microinterruttore ON/OFF di terminazione di tratta.

3. Collegamento al BUS del sistema digitale 2 fili BTicino.

4. Connettore per alimentazione supplementare (1-2).

5. Contatto relè (NC/C/NO) per segnalazione supplementare chiamata/allarmi.
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Informazioni generali
Il Centralino di portineria, opportunamente configurato tramite il programma 
TiSwitchboardDevice, ti consente oltre alle funzionalità classiche della videocitofonia digitale 2 
fili (apertura serrature e videocontrollo), la ricezione e l’inoltro di chiamate audio/video nonchè la 
gestione degli allarmi provenienti dagli appartamenti o dalle zone comuni.

Le funzioni principali del Centralino di portineria sono le seguenti:

Il Centralino prevede inoltre:

– chiamare un Posto Interno;

– ricevere chiamate dai Posti Esterni ed inoltrarle, eventualmente, ai Posti Interni;

– ricevere chiamate dai Posti Interni;

– comandare l’elettroserratura dei Posti Esterni;

– accendere la luce delle scale;

– attivare un relè;

– accendere un Posto Esterno o una telecamera (monitoraggio);

– ciclare tra le telecamere (sorveglianza);

– ricevere allarmi dai Posti Interni (es. fuga gas);

– ricevere segnalazioni di malfunzionamento dagli appartamenti (es. mancanza rete elettrica).

– una gestione Giorno/Notte che ti consente di abilitare le funzioni del Centralino di portineria 
solo in deteminate fasce orarie programmabili dall’installatore;

– un Registro Chiamate, nel quale vengono memorizzate le chiamate provenienti dai Posti 
Interni, dai Posti Eserni o altri Centralini di portineria ai quali non è stato possibile rispondere;

– una rubrica suddivisa per Rubrica Interni, Esterni e Centralini la cui programmazione consente 
di identificare facilmente l’appartamento, il Posto Esterno e il Centralino di portineria 
chiamante;

– il trasferimento delle chiamate verso un Posto Interno di servizio (es. abilitazione del custode 
che abita nello stesso edificio).
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Il Centralino di portineria MASTER è consigliabile quando esiste un solo Centralino di portineria 
sull’impianto o un solo livello gerarchico di chiamata. 
Ciò significa che le chiamate vengono indirizzate all’operatore Centralino di portineria MASTER 
che gestisce tutto il complesso residenziale (in modalità GIORNO) oppure direttamente 
all’appartamento chiamato (in modalità NOTTE). 
In presenza di Centralini di portineria SLAVE le chiamate vengono indirizzate a tutti i Centralini di 
portineria (Master e Slave), acquisisce la chiamata il primo operatore che risponde. 
I Centralini di portineria SLAVE forniscono ai residenti i medesimi servizi del Centralino di 
portineria MASTER.

Centralino di portineria MASTER in modalità Giorno (In servizio)

Tutte le chiamate sono indirizzate al Centralino di portineria e da questo vengono inviate 
manualmente dagli operatori ai rispettivi destinatari.

La programmazione del Centralino di portineria prevede due modalità operative che si 
differenziano come indicato nelle pagine seguenti.

Centralino di portineria MASTER

Modalità di funzionamento
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Centralino di portineria MASTER in modalità Notte (Fuori servizio)

Le chiamate non passano dal Centralino di portineria ma arrivano direttamente ai destinatari.
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I centralini di portineria di DORSALE e di MONTANTE costituiscono i due livelli della struttura 
GERARCHICA. 
Ciò significa che la chiamata da Posto Esterno di montante viene indirizzata al Centralino di 
portineria di MONTANTE (primo livello gerarchico), se questo non è in servizio (modalità NOTTE) 
viene trasferita al Centralino di portineria di DORSALE (secondo livello gerarchico) se anche questo 
si trova in modalità NOTTE  la chiamata arriverà direttamente all’appartamento chiamato. 
La chiamata da Posto Esterno di Dorsale viene indirizzata al Centralino di portineria di DORSALE, se 
questo non è in servizio (modalità NOTTE) viene trasferita  all’appartamento chiamato. 
Il Centralino di portineria di MONTANTE e quello di DORSALE offrono servizi diversi, il primo 
gestisce direttamente il montante a cui è collegato mentre il secondo è supervisore di tutti i 
montanti dell’intero complesso residenziale e gestisce i Posto Esterno di dorsale.

Centralino di portineria di Dorsale e Centralini di portineria di Montante in modalità Giorno (In 
servizio).

Le chiamate sono indirizzate ai relativi Centralini di portineria di montante.

Per montanti nella modalità GERARCHICA, si intendono quelli realizzati con l’ausilio 
dell’interfaccia di montante (art.346581).

Centralino di portineria di DORSALE e di MONTANTE

Dorsale

Montante 1 Montante 2 Montante 3
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Dorsale

Montante 1 Montante 2 Montante 3

Centralini di montante 1 e 3 in modalità Notte (Fuori servizio); Centralino di portineria di 
montante 2 e di Dorsale in Modalità Giorno (In servizio).

Le chiamate per i montanti 1 e 3 (Fuori servizio) vengono indirizzate al Centralino di portineria di 
Dorsale; le chiamate per il montante 2 arrivano direttamente al relativo Centralino di portineria in 
quanto in modalità Giorno (In servizio).
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Comunicazione: 
Permette l’accesso, tramite la pagina principale del menù ad un set di funzioni e programmazioni 
videocitofoniche. 
I tasti presenti consentono inoltre l’attivazione di: 
Chiamata diretta – chiamata intercomunicante ad un Posto Interno. 
Attivazione – attivazione diretta della serratura del Posto Esterno associato. 
Rubrica – visualizzazione Rubrica Posti Interni, Esterni e Centralini. 
Telecamera/Selezione ciclica – attivazione diretta della telecamera associata al Posto Esterno e 
ciclamento delle telecamere presenti sull’impianto. 
Viva voce – attivazione della modalità viva voce.

Allarmi e notifiche:
Consente la ricezione e la gestione degli allarmi tecnici provenienti dagli appartamenti o dalle zone 
pubbliche ed anche le notifiche relative a mancanza tensione di rete; ritorno tensione di rete e battaria 
scarica inviati dalle centrali antifurto degli impianti MyHome.

NOTA: il Centralino di portineria gestisce le chiamate provenienti da tutti Posti Esterni di 
montante (ovvero quelli installati a valle dell’interfaccia 346851) o di dorsale (Posti Esterni 
Principali) , ma non permette di visualizzare l’immagine dei Posti Esterni di montante, per i quali 
la comunicazione sarà solo audio. 
La comunicazione sarà invece audio video per i Posti Esterni principali.

Integrazioni

Sia per impianti ad un livello (MASTER) che a due livelli (DORSALE e MONTANTE) è possibile inserire 
uno o più Centralini di portineria SLAVE che avranno le stesse funzioni dei Centralini di portineria a 
cui vengono associati siano questi di DORSALE, MONTANTE o MASTER.

Centralino di portineria SLAVE in modalità Giorno
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Installazione

1 Togliere il coperchietto dalla base

2 Inserire il cavo/i cavi nell’apposito passaggio

3 Eseguire il collegamento al bus (ed eventualmente all’alimentazione supplementare)

4 Rimontare il coperchietto

Collegamenti

Dati dimensionali
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Configurazione tramite software
In alternativa alle impostazioni tramite menù descritte nel presente manuale, è possibile 
configurare il Centralino di portineria tramite PC, utilizzando il software TiSwitchBoardDevice 
contenuto nel cd a corredo.

Per trasferire la configurazione effettuata con il software TiSwitchBoardDevice o l’aggiornamento 
del Firmware, collega il Centralino di portineria al PC utilizzando un cavo USB - mini USB.

Affinchè la comunicazione possa avvenire, il Centralino di portineria deve essere alimentato.

Alcune funzioni quali ad esempio la gestione delle suonerie richiedono necessariamente 
l’utilizzo del software.

Collegamento al PC
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Pi Di Servizio Modifica Contatto Setup relè Setup Installatore

Regolazioni Audio Regolaz. video giorno Regolaz. video notte

Data/Ora Beep Informazioni

Configurazione
In questo manuale vengono descritte tutte le operazioni di configurazione che possono essere 
effettuate tramite i menu a disposizione dell’installatore e che consentono di configurare i 
Centralini di portineria in funzione delle esigenze del caso. 
Per quanto riguarda la parte operativa del Centralino di portineria ti rimandiamo al Manuale 
Utente fornito anch’esso a corredo del prodotto.

Nel menù principale è sempre presente l’icona Configurazione, selezionandola accedi ad un’ampia 
serie di personalizzazioni che ti permettono di utilizzare al meglio il Centralino di portineria.

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Configurazione” e premi  per 
confermare.

2. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona l’icona relativa alla funzione interessata e premi  
per confermare.
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Questa funzione, se abilitata in fase di installazione, ti permette di attivare un Posto Interno che 
risponde temporaneamente alle chiamate in arrivo sul Centralino di portineria.

Nota: la funzione  Giorno/Notte ha priorità sulla funzione Posto Interno di servizio; se si imposta Notte 
sulle chiamate dai Posti Esterni, la chiamata andrà direttamente agli interni senza passare né dal 
Centralino di portineria né dal Posto Interno di servizio.

1. Premi  attivare o disattivare la funzione Pi Di Servizio.

2. Abilitando questa funzione la relativa icona di stato compare sul display nella riga in alto.

3. Premi  per uscire dal menù.

Posto Interno di servizio



1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

R u b r i c a  I n t e r n i

2

M o d i f i c a  C o n t a t t o

M o d i f i c a

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

R u b r i c a  I n t e r n i

2

M o d i f i c a  C o n t a t t o

M o d i f i c a

3
R u b r i c a  I n t e r n i

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

B A

a b c

B r o w n  E d w a r d 1 2

J o n e s  T h o m a s 1 3

D a v i e s  C h a r l e s 1 5

S m i t h  J a m e s 1 1

W i l l i a m s  N i c h o l a s 1 4

Centralino di portineria
Manuale Installatore

18

Modifica contatto
Questa funzione ti permette di modificare il nome, il cognome e la descrizione dei contatti inseriti 
in fase di programmazione.

1. Premi  in successione per scegliere la rubrica interessata tra: 
– Rubrica Posti Interni; 
– Rubrica Posti Esterni; 
– Rubrica Centralini di portineria.

2. Premi  e posizionati sull’icona di Modifica. 
Successivamente premi  per visualizzare i contatti presenti all’interno della rubrica scelta.

3. Puoi selezionare il contatto da modificare in due modi differenti: 
A. scorri con le frecce di navigazione attraverso i contatti salvati in rubrica; 
B. inserisci la descrizione con cui è stato salvato in rubrica tramite la tastiera alfanumerica. 
Individuato il contatto, premi  per modificarlo.
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4. Seleziona il dato da modificare (per il Posto Interno nome/cognome – per il Posto Esterno e il 
Centralino di portineria descrizione) e premi  per evidenziare la nuova linea di inserimento.

5. Utilizza la tastiera alfanumerica per inserire la nuova descrizione; 
con una pressione breve del tasto # cicli tra la modalità di scrittura MAIUSCOLA/minuscola; 
con una pressione prolungata del tasto # attivi/disattivi la modalità di scrittura numerica.

6. Premi  per confermare.
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7. Premi  per posizionarti sulla voce Salva e premi  per salvare le modifiche effettuate.

Premendo  prima di aver salvato, le modifiche effettuate andranno perse.

Le modifiche non salvate andranno perse.
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Setup relè

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la voce desiderata e premi  per abilitare/
disabilitare la funzione.

2. Premi  per uscire dal menù.

In questa sezione puoi abilitare/disabilitare l’attivazione del relè interno del Centralino di portineria 
(Sirena locale) o cablato sull’impianto (Sirena Esterna), in caso di chiamata e/o allarme. 
Il relè impostato come ABILITATO avrà due comportamenti differenti in base al tipo di 
comunicazione. 
Nel caso di CHIAMATA, il relè si aprirà e chiuderà alternativamente per 5 secondi. 
Nel caso di ALLARME, il relè rimarrà chiuso fino alla presa in carico della segnalazione.
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Regolazioni audio
In questa schermata puoi regolare il volume della suoneria e della comunicazione nelle varie modalità.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
confermare.

2. Utilizza la tastiera di navigazione per regolare il volume al livello desiderato e premi  per 
confermare.

3. Premi  per uscire dal menù.

Icona Cosa significa

Suonerie Livello del volume per tutte le suonerie.

Chiamata cornetta Volume audio in caso di conversazione con il Posto 
Esterno mediante cornetta.

Intercom cornetta Volume audio intercomunicante mediante cornetta.

Chiamata vivavoce Volume audio in caso di conversazione con il Posto 
Esterno mediante vivavoce.

Intercom vivavoce Volume audio intercomunicante mediante vivavoce.
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Regolazioni video Giorno
In questa schermata puoi impostare i parametri video della modalità video Giorno.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
confermare.

2. Utilizza la tastiera di navigazione per regolare il livello di Colore/Luminosità/Contrasto 
desiderato e premi  per confermare.

3. Premi  per uscire dal menù.

Le impostazioni video seguono automaticamente lo stato Giorno/Notte del Centralino di 
portineria.
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Regolazioni video Notte
In questa schermata puoi impostare i parametri video della modalità video Notte.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata e premi  per 
confermare.

2. Utilizza la tastiera di navigazione per regolare il livello di Colore/Luminosità/Contrasto 
desiderato e premi  per confermare.

3. Premi  per uscire dal menù.

Le impostazioni video seguono automaticamente lo stato Giorno/Notte del Centralino di 
portineria.



1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

1D a t a  1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

O r a  1 4 : 5 5 : 5 6

>

2D a t a  1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

O r a  1 4 : 5 5 : 5 6

>

3

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6
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Data/Ora
Questa funzione ti permette di impostare la data e l’ora attuale.

1. Utilizza la tastiera di navigazione per posizionarti sulla voce desiderata (data o ora) e premi  
per evidenziare il primo dato da modificare.

2. Premi  /  per diminuire/aumentrae il valore del dato selezionato, e premi  /  
per spostarti sui dati successivi. 
Premi  per salvare le modifiche effettuate.

3. Premi per uscire dal menù.

Premendo  prima di aver salvato, le modifiche effettuate andranno perse.



1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

B e e p

D i s a b i l i t a t o

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

B e e p

A b i l i t a t o

2

I n f o r m a z i o n i

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I t a l i a n o
I n d i r i z z o  L o c a l e
P E  P r i n c i p a l e
I n d  P i  D i  S e r v i z i o
O c c u p a z i o n e  R u b r i c a
T e l e c a m e r a  A s s o c i a t a

V e r s i o n e  F w r
V e r s i o n e  H w r

0
1

1 0 1
3 9 %

N O

2 . 0 . 1 0
2 . 0 . 0 8

1
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Beep

Informazioni

Questa funzione ti permette di abilitare/disabilitare un segnale sonoro ad ogni pressione dei tasti.

Questa funzione ti permette di visualizzare alcune informazioni di base dello stato del Centralino 
di portineria.

1. Premi  abilitare/disabilitare il beep.

2. Premi  per uscire dal menù.

1. Premi per uscire dal menù.



S e t u p  I n s t a l l a t o r e

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

P a s s w o r d

2
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Funzione G/N Pi Pi di Servizio Modifica Contatto Giorno/Notte

Fasce Orarie Automazioni Setup Tasti Funzione

Setup allarmi Configurazione Modifica Password

1. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione “Setup Installatore” e premi  per 
confermare.

Setup installatore
Questo menu è riservato all’installatore in quanto l’accesso da parte di utenti inesperti 
potrebbe compromettere il corretto funzionamento del Centralino di portineria e dell’impianto 
videocitofonico. 
Per accedere al menu è pertanto necessario digitare una password di 5 cifre (default 12345) che ti 
consigliamo di personalizzare dopo il primo accesso.

Se la password risulta corretta ottieni l’accesso al menu.

2. Digita la password utilizzando la tastiera numerica.



1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

F u n z i o n e  G / N  P i

D i s a b i l i t a t o

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

F u n z i o n e  G / N  P i

A b i l i t a t o

2
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Questa funzione determina il modo di funzionamento del Centralino di portineria rispetto alle 
chiamate provenienti dai Posti Interni:

Funzione Giorno/Notte Posti Interni

Centralino di portineria di montante:

– se la funzione G/N è Disabilitata il Centralino di portineria trasferirà tutte le chiamate provenienti dai 
Posti Interni al Centralino di portineria di dorsale;

– se la funzione G/N è Abilitata il Centralino di portineria seguirà le impostazioni del menu Giorno/
Notte (Manuale o Automatico).

Centralino di portineria di dorsale:

– se la funzione G/N è Disabilitata il Centralino di portineria trasferirà tutte le chiamate provenienti dai 
Posti Interni al Posto Esterno associato;

– se la funzione G/N è Abilitata il Centralino di portineria seguirà le impostazioni del menu Giorno/
Notte (Manuale o Automatico).

Centralino di portineria master:

– se la funzione G/N è Disabilitata il Centralino di portineria trasferirà tutte le chiamate provenienti dai 
Posti Interni al Posto Esterno associato;

– se la funzione G/N è Abilitata il Centralino di portineria seguirà le impostazioni del menu Giorno/
Notte (Manuale o Automatico).

1. Premi  abilitare o disabilitare la funzione G/N Pi.

2. Premi  per uscire dal menù.



1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

P I  D i  S e r v i z i o

D i s a b i l i t a t o

I n d .  P i  D i  S e r v i z i o    - - -

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

P i  D i  S e r v i z i o

I n d .  P i  D i  S e r v i z i o    1 0 1

A b i l i t a t o

3

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

P i  D i  S e r v i z i o

I n d .  P i  D i  S e r v i z i o   

A b i l i t a t o

2
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1. Premi  abilitare o disabilitare la funzione PI di Servizio.

3. Premi  per uscire dal menù.

Questa funzione permette agli operatori di reindirizzare le chiamate in arrivo dai Posti Esterni 
e dirette al Centralino di portineria verso un Posto Interno di cui devi impostare l’indirizzo 
impiantistico.

Posto Interno di servizio

2. Dopo aver abilitato la funzione seleziona la riga sottostante in cui impostare l’indirizzo del 
Posto Interno;  
premi  per attivare il campo editabile ed inserisci l’indirizzo utilizzando la tastiera numerica.

In caso vi siano più Centralini di portineria sulla stessa tratta con abilitata questa funzione 
questi, tranne uno, richiedono l’alimentazione supplementare (morsetti 1 2). 
I Posti Interni abbinati ai Centralini di portineria devono avere indirizzi diversi tra loro.



1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

M o d i f i c a  C o n t a t t o

C r e a

R u b r i c a  I n t e r n i

2

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

M o d i f i c a  C o n t a t t o

M o d i f i c a

R u b r i c a  I n t e r n i

3
M o d i f i c a

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

a b c

B r o w n  E d w a r d 1 2

J o n e s  T h o m a s 1 3

D a v i e s  C h a r l e s 1 5

S m i t h  J a m e s 1 1

W i l l i a m s  N i c h o l a s 1 4
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Il software di programmazione TiSwitchboardDevice ti consente di creare agevolmente le rubriche 
relative ai Posti Interni (residenti), ai Posti Esterni ed ai Centralini di portineria. 
Questo menu ti offre la possibilità di inserire nuovi contatti; modificare o cancellare i contatti 
presenti nelle rubriche realizzate con il software e salvate sul Centralino di portineria.

Modifica contatto

1. Premi  per selezionare la rubrica desiderata tra: 
– Rubrica Posti Interni; 
– Rubrica Posti Esterni; 
– Rubrica Centralini.

2. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la funzione tra: 
– Crea; 
– Modifica; 
– Cancella. 
(es. Modifica) e premi  per confermare.

3. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona il contatto da modificare e premi  per 
confermare; oppure utilizza la barra di ricerca veloce dei contatti tramite inserimento da 
tastiera alfanumerica.



4
P o s t o  I n t e r n o

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I n d i r i z z o  1 0 1
C o d i c e  c h i a m a t a  1 1
C o g n o m e
S m i t h
N o m e
J a m e s

>

S a l v a

6

5

P o s t o  I n t e r n o

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

>

S a l v a

I n d i r i z z o  1 0 1
C o d i c e  c h i a m a t a  1 1
C o g n o m e
S m i t h
N o m e  a b c
C h a r l o t t e
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4. Tramite la tastiera di navigazione, seleziona la riga in cui intendi inserire la modifica.

5. Utilizza la tastiera alfanumerica per inserire la nuova descrizione; 
con una pressione breve del tasto # cicli tra la modalità di scrittura MAIUSCOLA/minuscola; 
con una pressione prolungata del tasto # attivi/disattivi la modalità di scrittura numerica.

6. Premi  per confermare.



1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

M o d i f i c a  C o n t a t t o

M o d i f i c a

R u b r i c a  I n t e r n i

8

7

P o s t o  I n t e r n o

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I n d i r i z z o  1 0 1
C o d i c e  c h i a m a t a  1 1
C o g n o m e
S m i t h
N o m e
C h a r l o t t e

>S a l v a

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

S a l v a t a g g i o

 i n  C o r s o
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7. Premi  per posizionarti sulla voce Salva e premi  per salvare le modifiche effettuate.

Premendo  prima di aver salvato, le modifiche effettuate andranno perse.

8. Premi  per uscire dal menù.



2

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

G i o r n o  N o t t e  P E

G i o r n o  N o t t e  P I

A u t o m a t i c o

M a n u a l e

R u b r i c a  I n t e r n i

1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

G i o r n o  N o t t e  P E

G i o r n o  N o t t e  P I

A u t o m a t i c o

M a n u a l e

R u b r i c a  I n t e r n i
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Giorno Notte

Questa funzione ti permette di determinare il funzionamento della modalità Giorno Notte sia per 
quanto riguarda i Posti Esterni che per i Posti interni (se abilitati nel menu Funzione G/N PI). 
Tale funzionamento può avvenire in due modi:

Automatico: il passaggio da Giorno a Notte e viceversa è determinato dalle Fasce orarie che hai 
impostato o che imposterai nel relativo menu (max 6 per ogni giorno della settimana).

Manuale: il passaggio da Giorno a Notte e viceversa è affidato all’operatore (utente) il quale potrà 
passare da uno all’altra in base alle proprie esigenze.

1. Seleziona la voce desiderata e premi  per modificare l’impostazione.

2. Premi  per uscire dal menù.



1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

F a s c e  O r a r i e

G i o v e d ì

F - 1  I n i z i o  G i o r n o   - - : - - 

F - 2  I n i z i o  N o t t e   - - : - - 

F - 3  I n i z i o  G i o r n o   - - : - - 

F - 4  I n i z i o  N o t t e   - - : - - 

F - 5  I n i z i o  G i o r n o   - - : - - 

F - 6  I n i z i o  N o t t e   - - : - -

2

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

F a s c e  O r a r i e

G i o v e d ì

F - 1  I n i z i o  G i o r n o   0 7 : 0 0 

F - 2  I n i z i o  N o t t e   1 3 : 0 0 

F - 3  I n i z i o  G i o r n o   1 4 : 0 0 

F - 4  I n i z i o  N o t t e   2 0 : 0 0 

F - 5  I n i z i o  G i o r n o   - - : - - 

F - 6  I n i z i o  N o t t e   - - : - -

3

1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

F a s c e  O r a r i e

L u n e d ì

F - 1  I n i z i o  G i o r n o   - - : - - 

F - 2  I n i z i o  N o t t e   - - : - - 

F - 3  I n i z i o  G i o r n o   - - : - - 

F - 4  I n i z i o  N o t t e   - - : - - 

F - 5  I n i z i o  G i o r n o   - - : - - 

F - 6  I n i z i o  N o t t e   - - : - -
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In questo menu puoi impostare le fasce orarie che il Centralino di portineria rispetterà per il 
funzionamento Giorno Notte in Automatico. 
Puoi impostare fino a 6 orari di cambio modalità (da giorno a notte e viceversa) per ogni giorno 
della settimana.

Fasce orarie

1. Premi  per selezionare il giorno della settimana; se selezioni la voce “Chiamata Feriale” le 
fasce orarie che imposterai saranno valide per tutti i giorni da lunedì a venerdì.

2. Dopo aver selezionato il giorno passa all’impostazione delle fasce orarie utilizzando i tasti di 
navigazione e la tastiera alfanumerica.

3. Dopo aver impostato le fasce orarie premi  per uscire dal menu.



2

C o n f i g u r a  S e r r a t u r e

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I n d i r i z z o D e s c r i z i o n e M o n t a n t e

0 _ _ 0
0 _ _ 0
0 _ _ 0
0 _ _ 0
0 _ _ 0
0 _ _ 0
0 _ _ 0

>

1

C o n f i g u r a  S e r r a t u r e
I n d i r i z z o D e s c r i z i o n e M o n t a n t e

2 C a n c e l l o  1 1
3 C a n c e l l o  2 1
4 C a n c e l l o  3 2
0 _ _ 0
0 _ _ 0
0 _ _ 0
0 _ _ 0

>

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6
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2. Premi  per terminare ed uscire dal menu.

1. Utilizzando i tasti di navigazione e la tastiera alfanumerica inserisci l’indirizzo impiantistico del 
Posto Esterno o del relè da comandare; una descrizione che lo identifichi ed il montante su cui 
è installato.

Il Centralino di portineria permette di gestire fino a 12 automazioni (elettroserrature o automazioni 
di altro tipo ad esempio cancelli automatici, serrande ecc.); in questo menu puoi inserire gli 
indirizzi impiantistici delle serrature o relè da comandare. 
Per ogni automazione puoi inserire una descrizione che consentirà all’operatore di identificarne 
facilmente l’ubicazione all’interno del complesso residenziale.

Automazioni

Nota: Il montante 0 è la dorsale dell’impianto.



1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

S e t u p  T a s t i  F u n z i o n e

S e t u p  T a s t o 
F  1

F u n z i o n e  - - - - - - - - - -
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Setup tasti funzione
Il Centralino di portineria è provvisto di una tastiera configurabile; puoi configurare ognuno dei 12 
tasti per eseguire una determinata funzione con la pressione del solo tasto in modo da facilitare 
l’operatore durante l’uso quotidiano del Centralino di portineria. 
Le funzioni configurabili per ogni tasto sono le seguenti:

1. Premi  per selezionare il tasto da configurare; dopo aver selezionato il tasto passa alla riga 
sottostante per selezionare la funzione da assegnargli.

Serratura 1÷12 apre la serratura del Posto Esterno o attuatore selezionato, se 
configurati nella sezione Automazioni.

Giorno/Notte Posto 
Interno

attiva/disattiva alternativamente la funzione giorno/notte del 
Centralino di portineria per le chiamate provenienti dai Posti Interni.

Giorno/Notte Posto 
Esterno

attiva/disattiva alternativamente la funzione giorno/notte del 
Centralino di portineria per le chiamate provenienti dai Posti Esterni.

Stato Presenza
attiva/disattiva alternativamente la funzione presente/assente del 
Centralino di portineria di montante per tutte le chiamate provenienti 
dall’impianto.

Posto Interno di Servizio attiva alternativamente la funzione Posto Interno di servizio.

Luce Scala attiva la funzione Luce scala.

Chiamata Posto Interno chiama direttamente il Posto Interno selezionato.

Chiamata Posto Esterno attiva direttamente il Posto Esterno selezionato.

Chiamata Centralino di 
portineria chiama il Centralino di portineria di portineria selezionato.

Sirena Locale Allarmi abilita/disabilita il contatto locale come ripetizione di un allarme 
proveniente dall’impianto.

Sirena Locale Chiamata abilita/disabilita alternativamente il contatto locale come ripetizione di 
una chiamata proveniente dall’impianto.

Lettera BPI associa alla pressione del tasto selezionato, una lettera da utilizzare per 
la chiamata blocco-piano-interno, impostata con caratteri alfanumerici.

Sirena Esterna Chiamata abilita/disabilita il contatto dell’attuatore remoto come ripetizione di 
una chiamata proveniente dall’impianto.

Sirena Esterna Allarmi abilita/disabilita il contatto dell’attuatore remoto come ripetizione di 
un allarme proveniente dall’impianto.



2

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

S e t u p  T a s t i  F u n z i o n e

S e t u p  T a s t o 
F  3

F u n z i o n e  - - - - - - - - - -

3

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

S e t u p  T a s t i  F u n z i o n e

S e t u p  T a s t o 
F  3

F u n z i o n e  L u c e  s c a l a
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2. Premi  per scorrere l’elenco delle funzioni abbinabili al tasto.

3. Dopo aver terminato l’impostazione dei tasti premi  per uscire dal menu.



1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

A l l a r m i

S e g n a l a z i o n i

D i s a b i l i t a t o

D i s a b i l i t a t o

2

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

A l l a r m i

S e g n a l a z i o n i

A b i l i t a t o

A b i l i t a t o
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Setup allarmi
In configurazione gerarchica il Centralino di portineria di dorsale può ricevere, se abilitato, gli 
avvisi di allarmi tecnici e le segnalazioni dell’impianto antintrusione (mancanza rete; ritorno rete 
e batteria scarica) provenienti dai Posti Interni oltre allo stato delle porte (aperto/chiuso) degli 
accessi, se predisposti. 
In questo menu puoi abiilitare/disabilitare queste funzioni.

1. Premi  per abilitare/disabilitare la funzione.

Non è possibile abilitare le Segnalazioni senza prima aver abilitato gli Allarmi.

2. Dopo aver terminato l’impostazione premi  per uscire dal menu.



1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I m p i a n t o  g e r a r c h i c o  S i

I n d i r i z z o  l o c a l e       0

C d P  D o r s a l e

P E  P r i n c i p a l e       1

C o n f i g u r a z i o n e

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I n d i r i z z o  L o c a l e

M o d a l i t à  r u b r i c a

C o n f i g u r a  g e r a r c h i a

I t a l i a n o

T e l e c a m e r a  A s s o c i a t a
D i s a t t i v a t a

C h i a m a t a  m u l t i p l a

2
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Configurazione
All’interno del menu Setup Installatore è presente il menu Configurazione nel quale puoi 
impostare la modalità di funzionamento del sistema ed altre importanti funzioni operative.

1. Dopo aver selezionato l’icona Configurazione, premi  per accedere al menu.

2. Seleziona la funzione utilizzando i tasti di navigazione e premi  per confermare.



1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I m p i a n t o  g e r a r c h i c o  S i

I n d i r i z z o  l o c a l e       0

C d P  D o r s a l e

P E  P r i n c i p a l e       1

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I m p i a n t o  g e r a r c h i c o  S i

I n d i r i z z o  l o c a l e       1

C d P  M o n t a n t e

P E  P r i n c i p a l e       5

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I m p i a n t o  g e r a r c h i c o  S i

I n d i r i z z o  l o c a l e       2

C d P  S l a v e

P E  P r i n c i p a l e       1

C d P  A s s o c i a t o       0
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Configurazione – Indirizzo locale

Centralino di portineria di Dorsale in impianto Gerarchico

Centralino di portineria di Montante in impianto Gerarchico

Centralino di portineria Slave in impianto Gerarchico

L’impostazione di questo menu è quella che determina la modalità di funzionamento del 
sistema; la prima selezione riguarda proprio l’organizzazione che intendi dare al tuo impianto; se 
Gerarchico oppure Master, in base a questa scelta cambiano anche le opzioni successive del menu; 
in questo paragrafo ti mostriamo nel dettaglio le possibili configurazioni.

Nell’impianto gerarchico il Centralino di portineria di dorsale è unico ed è quello che può ricevere le 
segnalazioni di allarme e le notifiche provenienti dagli interni ed anche le chiamate dirette ai Centralini 
di portineria posti in modalità Notte. 
L’indirizzo locale del Centralino di portineria di Dorsale è sempre 0 (zero); devi impostare l’indirizzo del 
Posto Esterno Principale (1 - 80).

Per i Centralini di portineria di Montante devi impostare sia l’Indirizzo locale (1 - 15) che quello del 
Posto Esterno principale (1 - 80).

Sull’impianto gerarchico puoi impostare uno o più Centralini di portineria come Slave; il funzionamento 
dei Centralini di portineria Slave replica esattamente quello dei rispettivi Centralini di portineria associati. 
Per i Centralini di portineria Slave devi impostare l’Indirizzo locale (1 - 15); l’indirizzo del Posto Esterno 
principale (1 - 80) e, importante, l’indirizzo del Centralino di portineria associato (0 - 15).
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Centralino di portineria Master in impianto non Gerarchico

Centralino di portineria Slave in impianto non Gerarchico

Il Centralino di portineria Master è il Centralino di portineria principale in un impianto non 
gerarchico; devi impostare il suo indirizzo locale (0 - 15) e quello del Posto Esterno Principale ad 
esso associato (1 - 80). 
Sullo stesso impianto possono coesistere più Centralini di portineria Master.

Il Centralino di portineria Slave replica esattamente il funzionamento del Centralino di portineria 
Master a cui è associato; i valori che devi impostare sono il suo indirizzo locale (1 - 15), quello del 
Posto Esterno Principale (1 - 80) e quello del Centralino di portineria Master associato (0 - 15).
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Configurazione – Configura gerarchia
Questo menu appare esclusivamente se il Centralino di portineria è configurato come Gerarchico 
di Dorsale.

1. Per tutti i Posti Esterni inserisci l’indirizzo ed il numero del montante a cui è assegnato.

2. Al termine seleziona l’icona  e premi  per inviare la configurazione all’impianto.

Puoi effettuare l’invio della configurazione anche in un secondo momento, dopo aver 
terminato tutte le impostazioni.

Nota: per poter inviare la configurazione all’impianto tutti i Posti Esterni ed i Centralini devono 
essere cablati e funzionanti.
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Configurazione – Elenco Posti Esterni Associati
Questo menu appare esclusivamente se il Centralino di portineria è configurato come Master. 
In questo menu puoi impostare gli indirizzi dei Posti Esterni associati al Centralino di portineria; 
visualizzarne l’elenco ed anche eliminare uno o più Posti Esterni dalla lista.

Permette di aggiungere un Posto Esterno all’elenco di quelli associati al 
Centralino di portineria.

Crea

Visualizza l’elenco dei Posti Esterni associati.

Visualizza

Cancella il Posto Esterno selezioinato.

Cancella

Esempio di visualizzazione dei Posti Esterni associati.
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Configurazione – Telecamera Associata
È possibile associare al Centralino di portineria una telecamera che in caso di chiamata da un Posto 
Interno video consenta al chiamante di vedere sul proprio monitor l’operatore del Centralino di 
portineria. 
La telecamera deve essere configurata con indirizzo P uguale all’indirizzo locale del Centralino di 
portineria.

1. Seleziona la funzione utilizzando i tasti di navigazione e premi  per cambiare l’impostazione 
attuale.

2. Premi  per tornare al menu precedente.
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Configurazione – Modalità rubrica
La rubrica dei residenti può essere organizzata secondo due modalità, è importante che la 
modalità impostata sul Centralino di portineria coincida con quella utilizzata per i Posti Esterni 
Sfera dell’impianto:

Per poter modificare l’impostazione della Modalità rubrica (da BPI ad Alfanumerica e viceversa) 
è necessario cancellare tutti i contatti precedentemente memorizzati (vedi Modifca Contatto).

– Alfanumerica: per chiamare un residente è sufficiente digitare sulla tastiera alfanumerica il 
codice chiamata abbinato ad ogni residente;

– Codificata (BPI): i residenti sono identificati dalla loro posizione all’interno del complesso 
residenziale: B = blocco (o edificio); P = piano; I = Interno. 
In questo menu devi impostare il numero di cifre disponibili per ogni campo; i tre campi possono 
avere una lunghezza singola massima di 5 cifre; la somma delle cifre non può superare il numero 
di 8 (es. B=2, P=3, I=3).
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Configurazione – Lingua
Questa funzione permette di cambiare la lingua utilizzata dal Centralino di portineria nei suoi 
menu.

1. Seleziona la funzione utilizzando i tasti di navigazione e premi  per cambiare l’impostazione 
della lingua.

2. Premi  per tornare al menu precedente.



1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

N °  s q u i l l i 4 2

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

N °  s q u i l l i 4

3

1 4 : 5 5  G i o v e d ì
1 0 / 0 3 / 2 0 1 6

I n d i r i z z o  L o c a l e

M o d a l i t à  r u b r i c a

C o n f i g u r a  g e r a r c h i a

I t a l i a n o

T e l e c a m e r a  A s s o c i a t a
D i s a t t i v a t a

C h i a m a t a  m u l t i p l a

1

Centralino di portineria
Manuale Installatore

47

Configurazione – Chiamata multipla
Puoi impostare il numero di squilli che verranno ripetuti in caso di chiamata verso i Posti Interni (da 
1 a 5).

1. Seleziona la funzione utilizzando i tasti di navigazione e premi  per accedere al menu.

2. Premi  per cambiare il numero di squilli.

3. Premi  per tornare al menu precedente.
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Questa funzione permette di cambiare la password di accesso (di default 12345) al Setup Installatore.

Modifica password

1. Da tastiera alfanumerica, digita la nuova password (massimo 5 cifre) per accedere al Setup 
Installatore.

2. Premi  per confermare.

3. Terminata l’operazione, premi  per uscire dal menu.

Per qualche secondo viene visualizzato un messaggio che indica la memorizzazione della nuova 
Password.
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BTicino SpA
Viale Borri, 231
21100 Varese
www.bticino.it

BTicino Spa si riserva il diritto di variare in qualsiasi momento i contenuti illustrati nel presente stampato e di comunicare,  
in qualsiasi forma e modalità, i cambiamenti apportati.
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